Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova

= CEITI
RAPORT

privind rezultatele Examenelor de
Calificare prin sistem unificat pe
domeniul TIC, a.s.2023-2024
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Obada Liuba,
Directoare adjuncta pentru instruire si educatie
Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale
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Cadrul normativ

Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (Ordinul 550/2015);

Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional
tehnic secundar (Ordinul 840/2015);

Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile (Ordinul nr.
234/2016);

"Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare (Ordinul
nr.1127/2018);

Suportul metodologic "Elaborarea programelor de examen in invatamantul profesional
tehnic” (OMECC 644/2020);

Ordinului Ministerului Educatiei nr.77/2023 "Cu privire la evaluare si calificare la programe
de formare profesionala tehnica”
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Activitati ca institutie coordonatoare:

Constituirea Comisiilor de elaborare a programelor si subiectelor pentru Examenul de Calificare, in
baza delegéarii membrilor de cétre institutiile partenere — februarie 2024;

« Coordonarea, monitorizarea gi asigurarea conditilor de muncéa necesare pentru activitatea comisiei
de elaborare a subiectelor pentru Examenele de calificare la fiecare program — februarie-mai 2024;

- Distribuirea programelor de examen pentru fiecare program implicat in procesul de evaluare si
calificare in domeniul TIC, care definesc competentele si cunostintele pe care candidatii trebuie sd
le demonstreze in timpul examenului — martie 2024,

- Coordonarea s/ monitorizarea procesului de inregistrare a candidatilor pe platforma Moodle pentru
sustinerea examenului — februarie-martie 2024:

. Consultarea cu institutiile partenere a orarului desfasurarii pretestérilor si examenelor - februarie
2024;

« Organizarea si desfasurarea pretestéarilor pentru EC la toate programele de formare profesionaléa
din domeniul TIC — martie 2024

« Asigurarea securitatii variantelor de subiecte pentru Examenele de calificare;

« Activitati de Instruire/informare ai reprezentantilor institufiei responsabili de inregistrarea
candidatilor pe platforma Moodle — februarie-martie 2024;

- Ateliere de lucru privind organizarea si desfasurarea Examenelor de Calificare cu reprezentantii
institutiilor partenere —februarie-iunie 2024:

. Recept/onarea rapoartelor cu rezultatele Examenelor de Calificare din institutiile partenere — iunie-
iulie 2024.
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CEITI Coordonarea metodologica a Examenului de Calificare
in anul de studii 2023-2024:

Comisiile de elaborare a subiectelor pentru Examenul de calificare la urmatoarele programele
de formare profesionala tehnica secundara (nivelul 3 CNC) - ordin Nr.1-16, din 19.02.24.

1. 714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
2. 714025 Operator introducere, validare si prelucrare date

3. 714019 - 714025 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor - Operator
introducere, validare si prelucrare date

Comisiile de elaborare a subiectelor pentru Examenul de calificare la urmatoarele programele
de formare profesionala tehnica postsecundara (nivelul 4 CNC) - ordin Nr.1-22 din 26.02.24:

1. 61210 Administrarea aplicatiilor Web

2. 61220 Administrarea bazelor de date

3. 61230 Retele de calculatoare

4. 61310 Programarea si analiza produselor program
5. 41510 Servicii administrative si de secretariat
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; Examenului de calificare la programele din domeniul TIC si
Servicii administrative si de secretariat sa desfasurat:

Proba teoretica: Testare online cu ajutorul Platformei Moodle.
Testarea sa efectuat la calculator.
Fiecare candidat a avut un calculator distinct cu conexiune la Internet.
Rezultatele testarii au fost extrase de evaluatori din Sistemul Moodle.
Durata testarii — 60 min (40 itemi).
Baza de itemi: 200(Nivelul 3)/400 (Nivelul 4)
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Proba practica: Efectuarea unei lucrari practice.
Lucrarea practica a fost similara unei sarcini reale de la locul de munca.
Fiecare candidat trebuia sa aiba un loc de munca distinct.
Locul de munca trebuia dotat cu instrumente si consumabile, dupéa caz.
Rezultatele lucrérii practice au fost evaluate de examinatori in baza Figei de observare.
Durata lucrérii practice — 120/150 min.

Nota finala(secundar) = Proba teoretica*0,3+Proba practica*0,7
Nota finala(postsecundar)= Proba teoretica*0,4 +Proba practica*0,6



Orarul desfasurarii EXAMENULUI DE CALIFICARE, la programe de
formare profesionala tehnica postsecundara din domeniul TIC, prin
metoda sistemului unificat in anul de studii 2023-2024 (nivel 4)

Marti Miercuri N[o]]
Nr.d/o 25.06.2024 26.06.2024 27.06.2024
ora 099 ora 099 ora 099

61210 ADMINISTRAREA APLICATIILOR WEB

Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale 56

[ 77 Centrul de Excelenta in Economie si Finante 21

T Colegiul lulia Hagdeu din Cahul 23

I Colegiul Tehnic Feroviar din Balti 27

“ Colegiul de Studii Administrative si Fiscale 50

61220 ADMINISTRAREA BAZELOR DE DATE
Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale 58
Colegiul Tehnic Feroviar din Balti 30
61230 RETELE DE CALCULATOARE

Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale 64
Centrul de execlenta in Energetica si Electronica 58
Colegiul Politehnic din Balti 24

61310 PROGRAMAREA S| ANALIZA PRODUSELOR PROGRAM
Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale

Centrul de Excelenta in Economie si Finante 27
Colegiul lulia Hagsdeu din Cahul 23
29

IP1 Colegiul Universitétii Libere Internationale din Moldova

41510 SERVICII ADMINISTRATIVE S| DE SECRETARIAT

Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale 51
Colegiul “Gheorghe Asachi” din Lipcani 24
I. P. Colegiul “Mihai Eminescu” din Soroca 14
I. P. Colegiul “Mihail Ciachir” din Comrat 23

TOTAL 177 234 276




Rezultatele evaluarii la programe nivel 4 CNC (1):
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Nr. de e Inclusiv pe note de: . %
Programul Slas ota calitatii
pecialita | 19 9999 | 8899 | 7799 | 6699 | 5599 <5 medie

te

61210 Administrarea aplicatiilor Web

Centrul de Excelentd in Informaticd si

Tehnologii Informationale 56 4 11 8 11 15 7 7,56 60,71
Centrul de Excelentd in Economie si Finante 21 0 1 3 5 6,78 47,62
Colegiul lulia Hasdeu din Cahul 23 0 1 3 10 6,34 30,43
Colegiul Tehnic Feroviar din Balti 27 0 1 8 12 6 7,46 77,78
Colegiul de Studii Administrative si Fiscale 50 0 0 1 5 21 23 6,07 12,00

Total 61210 177 4 14 23 37 54 45 6,69 44,07

61220 Administrarea bazelor de dare

Centrul de Excelentd in Informaticd si

Tehnologii Informationale S7 1 3 13 18 17 4 7,30 61,40

Colegiul Tehnic Feroviar din Balti 30 0 2 9 5 13 1 7,30 5,33
Total 61220 87 1 5 22 23 30 5 7,30 58,62

61230 Retele de calculatoare

Centrul de Excelentad in Informatica si

Tehnologii Informationale 64 0 1 33 17 12 1 7,80 79,69

Centrul de execlentd in Energetica si

Electronicd 58 0 0 8 12 25 13 6,65 31,25

Colegiul Politehnic din Bdlti 24 0 4 7 10 1 2 7,74 87,50
Total 61230 146 0 5 48 39 38 16 7,40 63,01
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Rezultatele evaluarii la programe nivel 4 CNC (2):

Nr. de Inclusiv pe note de: %
elevi la Nota sk
. . litat
Programul speciall 10 9-999 | 8899 | 7-7,99 | 6699 | 5599 <5 medie | S
tate
61310 Programarea si analiza produselor program
Centrul de Excelentd in Informatica si
Tehnologii Informationale 85 0 8 39 25 10 3 7,92 84,71
Centrul de Excelentd in Economie si Finante 27 0 4 5 9 5 2 7,53 66,67
Colegiul lulia Hasdeu din Cahul 23 0 2 9 2 3 7 7,30 56,52
Colegiul ULIM 29 0 0 4 6 7 12 6,40 34,48
Total 61310 164 0 14 57 42 25 24 7,28 68,90
41510 Servicii administrative si de secretariat
Centrul de Excelentd in Informaticad si
Tehnologii Informationale 51 0 4 12 14 14 7 6,84 58,82
Colegiul “Gheorghe Asachi” din Lipcani 24 3 5 5 7 4 8,21 85,71
I.P. Colegiul ”"Mihai Eminescu” din Soroca 14 0 4 1 5 2 2 7,68 71,43
I.P. Colegiul ” Mihail Ciaghir” din Comrat 23 0 0 1 14 7 1 7,04 65,22
Total 41540 112 3 13 19 42 27 10 7,44 66,96




GEr1 61210 Administrarea aplicatiilor Web
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'?:1 61220 Administrarea bazelor de date

Nota medie=7,30 % calitatii=58,62
9 100
8 90
7 80
70
6 61,4
60
5 53,33
50
4
40
3
30
2 20
1 10
0 0
Centrul de Excelenta in Colegiul Tehnic Feroviar din Centrul de Excelenta in Colegiul Tehnic Feroviar din
Informatica si Tehnologii Balti Informatica si Tehnologii Balti

Informationale Informationale




O

m ]l

=h]
HHH

y 61230 Retele de calculatoare

Nota medie=7,40 % calitatii=56,22
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. 61310 Programarea si analiza produselor program
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Nota medie=7,28 % calitatii=68,63
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Nota medie=7,44
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41510 Servicii administrative si de secretariat

% calitatii=66,96
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Orarul desfasurarii EXAMENULUI DE CALIFICARE, la programe de
formare profesionala tehnica secundara din domeniul TIC, prin
metoda sistemului unificat in anul de studii 2022-2023 (nivel 3)
0 T R I

714019 OPERATOR PENTRU SUPORTUL TEHNIC AL CALCULATOARELOR

- Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale Sill
n Scoala profesionala Nr.6, mun.Chisinau 18
n Scoala profesionala Nr.11, mun.Chisinau 13
T scoala profesionald or.Cupcini, r.Edinet 23

Scoala profesionala or.Nisporeni 24

7 Scoala profesionala or.Riscani 18
Scoala profesionala or.Soroca 17

714025 OPERATOR INTRODUCERE, VALIDARE $I PRELUCRARE DATE

71 Scoala profesionala Nr.9, mun.Chisinau 17
Scoala profesionala Nr.10, mun.Chiginau 19

714019-714025 OPERATOR PENTRU SUPORTUL TEHNIC AL CALCULATOARELOR
- OPERATOR INTRODUCERE, VALIDARE S| PRELUCRARE DATE”

Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale
n Scoala profesionala Nr.1, or.Cahul

Scoala profesionala Nr.4, or.Chisindu 15
Scoala profesionald Nr.5, mun.Balti 45
W scoala profesionala Nr.6, mun.Chisinau 18
n Scoala profesionald or.Criuleni 12
Scoala profesionala or.Floresti 13

] TOTAL 180 148
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Rezultatele evaluarii la programe nivel 3 CNC (1):

- Inclusiv pe note de: Nota % )
Programul la medie calitatii
specialitate 10 9-9,99 8-8,99 7-7,99 6-6,99 5-5,99 <5
714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
Centrul de Excelenta in Informatica si
Tehnologii Informationale 31 0 0 8 13 8 2 7,26 67,74
Scoala profesionala Nr.6, mun.Chisinau 18 0 4 2 8 4 7,61 77,78
Scoala profesionala Nr.11, mun.Chisinau 13 1 1 4 5 2 1 7,15 84,62
Scoala profesionala or.Cupcini, r.Edinet 23 1 7 5 7 3 8,18 86,96
Scoala profesionala or.Nisporeni 24 0 5 6 4 9 7,55 62,50
Scoala profesionala or.Soroca 18 0 1 5 6 6 7,38 66,67
Scoala profesionala or. Riscani 17 0 2 1 7 3 4 7,05 58,82
Total 714019 144 2 20 31 50 35 7 7,50 71,53




Rezultatele evaluarii la programe nivel 3 CNC (2):
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8-8,99 7-7,99 6-6,99
714025 Operator introducere, validare si prelucrare date

Scoala profesionala Nr.9, mun.Chisinau 17 0 4 5 5 3 8,07 82,35
Scoala profesionala Nr.10, mun.Chisinau 19 3 2 4 2 2 8 6,78 47,37
Total 714025 36 3 6 9 7 S 8 7,43 63,89
714019 - 714025 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor Operator introducere, validare si prelucrare date

Centrul dc.a. Excelen,t.::i in Informatica si 29 . 7 o 5 9 7 65 68.97

Tehnologii Informationale ' '
Scoala profesionala Nr.1, or.Cahul 16 0 3 4 6 2 1 7,83 81,25
Scoala profesionala Nr.4, or.Chisinau 15 0 3 3 5 3 1 7,70 73,33
Scoala profesionala Nr.5, mun.Balti 45 0 10 7 7 18 3 7,48 53,33
Scoala profesionala Nr.6, mun.Chisinau 18 0 4 8 6 8,30 100,0
Scoala profesionala or.Criuleni 12 0 3 5 4 8,10 100,0
Scoala profesionala or.Floregti 13 0 1 1 9 2 7,15 84,62
Total 714019-714025 148 0 25 42 42 34 5 7,78 73,65
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714019 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor
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Nota medie=7,50 % calitatii=71,53
Scoala profesionald or.Soroca _ 7,05 Scoala profesionala or.Soroca _ 58,82
Scoala profesionalad Nr.11, mun.Chisinau _ 7,15 Scoala profesionala or.Nisporeni _ 62,5
Ce”t”f;:fngl’;c;:‘T:}grir:;;z;r;?:mé * W 726 Scoala profesionala or. Riscani [N 66,67
Scoala profesionalz or. Riscani [N 7.38 Cen;:lilll_;?ngl)f;:elggr‘i?];:];or:g:eatmé P 67,74
Scoala profesionala or.Nisporeni _ 7,55 Scoalranﬂl;ﬁ]gsii;?glj Nr.8, _ 77,78
Scoala profesionald Nr.6, mun.Chisin&u _ 7,61 Scoalampurgf(ezsr:i(;?r?;i Nr.11, _ 84,62

Scoslaprofesionai o Cupsin, e, GGG ©.15 oo P e o e, I 86,96

6 6,5 7 7,5 8 8,5 0 20 40 60 80 100



Cﬁ%l 714025 Operator introducere, validare si

prelucrare date

Nota medie=7,43 %calitatii=63,89

Scoala profesionala Nr.10, Scoala profesionala Nr.10,
mun.Chisinau - 6.78 mun.Chisinau - 47,37

Scoala profesionald Nr.9, Scoala profesionala Nr.9,

6 6,5 7 7,5 8 8,5 0 20 40 60 80 100




714019 - 714025 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor Operator introducere, validare si
prelucrare date
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Nota medie=7,78 % calitatii=73,65
Scoala profesionala or.Floresti [N 7.15 Scoala profesionala or.Floresti [ 84,62
Scoala profesionald or.Crileni NN s.1 Scoala profesionala or.Criuleni [ NG 100
Scoala profesionala Nr.6, I 53 Scoali]ﬁgégsiigiﬂglj Nr.6, I 100

mun.Chisinau

Scoala profesionala Nr.5, I 5333
Scoala profesionala Nr.5, I 748 mun.Balli '

mun.Balti
Scoala profesionalé Nr.4, _ 7333
Scoala profesionala Nr.4, I 7 or.Chisinau :

or.Chisinau

Scoala profesionala Nr.1,
P P canul I 51,25
P I 753 |

or.Cahul

Conirul de =xcolenta I N 68,97

Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii...
Informatica si Tehnologii [N 7.65
Informationale 0O 20 40 60 80 100 120
0 2 4 6 8 10 m % calitatii



Aprecieri si concluzii: (1)

- In anul scolar 2023-2024, CEITI a desfasurat Examenele de Calificare in domeniul
Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor conform sistemului unificat. Aceste
examene reprezinta o etapa importanta in evaluarea si certificarea competentelor
profesionale ale elevilor esentiale pentru piata muncii in continua evolutie.

« Procesul de organizare si desfasurare a examenului de calificare a fost planificat si
realizat conform prevederilor cadrului normativ in vigoare. S-au stabilit proceduri
clare pentru inregistrarea candidatilor, comunicarea informatiilor relevante si
stabilirea cerintelor si resurselor necesare pentru procesul de evaluare.

« Subiectele au fost elaborate constituind aspecte teoretice si practice, evaluand
cunostintele si abilitatile candidatilor conform calificarii obtinute si au fost concepute
astfel incat sa permita participarea tuturor elevilor, indiferent de diferentele lor
individuale.

 La elaborarea subiectelor pentru EC s-a tinut cont si de asigurarea accesibilitatii

examenului pentru elevii cu cerinte educationale speciale, in mod special pentru
Scoala Profesionala nr.11 din Chisinau.




Aprecieri si concluzii: (2)

« Candidatii in mare majoritate detin competente profesionale in domeniu,
fiind capablili sa realizeze sarcini complexe si sa identifice instrumente si
solutii optime pentru realizarea lor.

« Examenele de Calificare la programe de formare profesionala tehnica
postsecundara au fost sustinute de 647 de absolventi. Media notelor
obtinute este de 7,22 din care la probele teoretice a fost de 6,45, iar la
probele practice de 7,83. Procentul calitatii notelor la EC constituie
60,17%, la proba teoretica — 42,26%, proba practica — 77,94%.

« Examenele de Calificare la programe de formare profesionala tehnica
secundara au fost sustinute de 328 de absolventi. Media notelor obtinute
este de 7,57 din care la probele teoretice a fost de 6,56, iar la probele
practice de 8,05. Procentul calitatii notelor la EC constituie 69,69%, la
proba teoretica — 41,45%, proba practica — 82,07%.




Aprecieri si concluzii: (3)

- In ceea ce priveste pregatirea candidatilor, s-a constatat o
discrepanta in nivelul de cunostinte si abilitati. Aceasta se observa
in notele medii si % calitatii, astfel fiind necesara o abordare mai
serioasa si in pregatirea teoretica a elevilor.

« Examenul a fost apreciat ca fiind un instrument adecvat pentru a
masura nivelul de competenta al candidatilor si pentru a decide
asupra calificarii lor in domeniul respectiv.

« S-au Identificat si Tmbunatatit anumite aspecte legate de
organizarea si comunicarea informatiilor cu rezultatele examenelor
catre candidati.

« Optimizarea procesului de evaluare prin implementarea pe
platforma Moodle a Fisei de evaluare a probei practice, care a
permis asigurarea transparentei procesului de evaluare si echitate
pentru toti participantii.




Va multumesc pentru atentie!



