Cl\ Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova

privind rezultatele Examenelor
de Calificare prin sistem

unificat pe domeniul TIC,
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CELTI Cadrul normativ

* Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutilor de
invatamant profesional tehnic (Ordinul 824/2024);

» Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de Credite de
Studii Transferabile (Ordinul nr. 234/2016, modificat prin ordinul
1004/2023);

» "Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare
(Ordinul nr.1127/2018);

o Suportul metodologic “Elaborarea programelor de examen in
invatamantul profesional tehnic® (OMECC 644/2020);

e Ordinului Ministerului Educatiei nr.77/2023 “Cu privire la evaluare si
calificare la programe de formare profesionaléa tehnica”
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1 Activitati de coordonatoare organizate de CEITI:

Constituirea Comisiilor de elaborare a subiectelor pentru EC, in baza delegarii membrilor de catre institutiile
partenere — februarie 2025;

)
0.0

s Coordonarea, monitorizarea si asigurarea conditiilor de munca necesare pentru activitatea Comisiilor de
elaborare a subiectelor pentru ECla fiecare program — februarie-mai 2025;

*» Distribuirea programelor de examen pentru fiecare program implicat in procesul de evaluare si calificare in
domeniul TIC, care definesc competentele si cunostintele pe care candidatii trebuie sa le demonstreze in
timpul examenului — martie 2025;

% Coordonarea si monitorizarea procesului de finregistrare a candidatilor pe platforma Moodle pentru
sustinerea examenului — februarie-martie 2025;

% Consultarea cu institutiile partenere a orarului desfasurarii pretestarilor si examenelor - februarie 2025;

% Organizarea si desfasurarea pretestarilor pentru EC la toate programele de formare profesionala din domeniul
TIC — martie 2025;

% Asigurarea securitatii variantelor de subiecte pentru EC;

% Activitati de instruire/informare ai reprezentantilor institutiilor responsabili de Tinregistrarea
candidatilor pe platforma Moodle — februarie-martie 2025;

% Ateliere de lucru privind organizarea si desfasurarea EC cu reprezentantii institutiilor partenere —februarie-
iunie 2025;

» Receptionarea rapoartelor cu rezultatele EC din institutiile partenere —iunie-iulie 2025.



Programe implicate in EC prin sistem unificat in a.s.2024-2025

Nivelul Codul Programul de NI elevi
d/o CNCRM | programului formare profesionala

61210 Administrarea aplicatiilor Web 6
2 IV 61220 Administrarea bazelor de date 2 86
3 \Y 61230 Retele de calculatoare 3 116
4 Y 61310 Programare si analiza produselor program 4 228
5 IV 41510 Servicii administrative si de secretariat 5 105
: i vall

6 " 214025 Operator introducere, prelucrare si validare 5 94

date
7 1] 714019 Operator pentru suport tehnic al calculatorului 6 105

Operator pentru suport tehnic al calculatorului

714019- . . .

8 1] 214025 Operator introducere, validare si prelucrare 8 175

date
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CE%—:’I Coordonarea metodologica a EC in anul de studii

2024-2025:

Comisiile de elaborare a subiectelor pentru EC la urmatoarele programele de
formare profesionala tehnica secundara (nivelul 3 CNC) - ordin Nr.1-17, din
24.02.25:

1. 714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor

2. 714025 Operator introducere, validare si prelucrare date

3. 714019 - 714025 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor -
Operator introducere, validare si prelucrare date

Comisiile de elaborare a subiectelor pentru EC la urmatoarele programele de formare
profesionala tehnica postsecundara (nivelul 4 CNC) - ordin Nr.1-18 din 24.02.25:

1. 61210 Administrarea aplicatiilor Web

2. 61220 Administrarea bazelor de date

3. 61230 Retele de calculatoare

4. 61310 Programarea si analiza produselor program
5. 41510 Servicii administrative si de secretariat
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CE?"FI Modul de organizare a EC |la programele din domeniul TIC

si Servicii administrative si de secretariat:

Proba teoretica: Testare online cu ajutorul Platformei Moodle.
Testarea sa efectuat la calculator.
Fiecare candidat a avut asigurat un calculator distinct cu conexiune la Internet.
Rezultatele testarii au fost extrase de evaluatori din Sistemul Moodle.
Durata testarii — 60 min (40 itemi).
Baza de itemi: 200(Nivelul 3)/400 (Nivelul 4)

Proba practica: Efectuarea unei sarcini practice.
Sarcina practica a fost similara unei sarcini reale de la locul de munca.
Fiecare candidat a avut asigurat un loc de munca distinct.
Locul de munca a fost dotat cu instrumente si consumabile, dupéa caz.
Rezultatele probei practice au fost evaluate de examinatori in baza Figsei de observare.
Durata realizarii sarcinii practice — 120/180 min.

Nota finala(secundar) = Proba teoretica*0,3+Proba practica*0,7
Nota finala(postsecundar)= Proba teoretica*0,4 +Proba practica*0,6



Orarul desfasurarii EXAMENULUI DE CALIFICARE, la programe de
formare profesionala tehnica postsecundara din domeniul TIC,
prin metoda sistemului unificat in anul de studii 2024-2025 (nivel 4)

Codul : : L
progr Denumirea programului Data, ora desfasurarii

61210 Administrarea aplicatiilor Web 24.06.2025, ora 9:00
61220 Retele de calculatoare 24.06.2025, ora 9:00
61230  Administrarea bazelor de date 25.06.2025, ora 9:00

Programarea si analiza produselor
program

61310 26.06.2025, ora 9:00

41510 Servicii administrative gi de secretariat 25.06.2025, ora 9:00
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- Rezultatele evaludrii la programe nivel 4 CNC (2);

. — Inclusiv pe note de: Nota cali/:étii
. Is progr 10 9-9,99 8-8,99 7-7,99 6-6,99 5-5,99 <5 medie ’
61210 Administrarea aplicatiilor Web
Centrul de Excelentd in Informaticd si
Tehnologii Informationale 56 2 9 12 14 17 2 0 7.58 66.07%
Centrul de Excelentd in Economie si Finante 28 1 5 6 12 4 0 0 7.89 85.71%
Colegiul lulia Hasdeu din Cahul 19 0 0 1 8 6 4 0 6.61 47.37%
Colegiul Tehnic Feroviar din Bdlti 29 0 3 2 8 11 5 0 6.92 44.83%
Colegiul de Studii Administrative si Fiscale 64 0 0 1 4 21 38 0 5 , 77 7.81%
Colegiul International de Administrare si Business 25 0 0 0 2 10 13 0 5.84 8.00%
Total 61210 221 3 17 22 48 69 62 0 6.77 40.72%
61220 Administrarea bazelor de date
Centrul de Excelentd in Informaticd si
Tehnologii Informationale 61 1 3 15 31 11 0 0 7.56 81.97%
Colegiul Tehnic Feroviar din Bdlti 25 0 0 10 7 7 1 0 7.39 27.87%
Total 61220 86 1 3 25 38 18 1 0 7.48 77.91%
61230 Retele de calculatoare
Centrul de Excelentd in Informatica si 0 0 11 8 17 3 0 6.88 48.72%
Tehnologii Informationale 39 ) ) 0
Centrul de execlentd in Energeticad si
Electronicd 55 0 0 6 10 26 13 0 6.56 | 29.09%
Colegiul Politehnic din Balti 22 0 0 3 6 2 11 0 6.58 40.91%
Total 61230 116 0 0 20 24 45 27 0 6.67 37.93%
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Rezultatele evaluarii la programe nivel 4 CNC (2):

Inclusiv pe note de:

%

Nr.elevi Nota calitati
Riodiapul Is progr 10 9999 | 8899 | 7799 | 6699 | 5599 <5 medie i
61310 Programarea si analiza produselor program

Centrul de Excelentd in Informatica si
Tehnologii Informationale 123 3 24 30 a1 23 2 0 787 | 79.67%
Centrul de Excelentd in Economie si
Finante 27 1 13 0 8.12 | 88.89%
Colegiul lulia Hasdeu din Cahul 26 0 4 0 6.59 42.31%
Colegiul ULIM 52 0 10 39 0 6.57 21.15%

Total 61310 | 228 4 28 48 64 72 12 0 7.29 63.16%

41510 Servicii administrative si de secretariat

Centrul de Excelentd in Informatica si
Tehnologii Informationale 49 6 4 12 20 7 6.89 44.90%
I. P. Colegiul “Mihai Eminescu” din Soroca 26 0 4 6 8 8 0 0 7.23 69.23%
I. P. Colegiul “Mihail Ciachir” din Comrat 17 2 4 11 0 0 7.16 35.29%
Colegiul International de Administrare si
Business 13 1 2 6 4 6.27 | 23.08%
Colegiul Pedagogic ”lon Creanga” din Balti 29 3 5 6 7 8 6.92 48.28%

Total 41540

105

13

52

6.89

60.00%

0 0
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-1 61210 Administrarea aplicatiilor Web

Nota medie=6,77 % calitatii=40,72

9 90 85,71
7,89
8 7,58 : 80
6,92
7 6,61 . 70 66,07
77 5,84
6 5, 1 60
5 50 4737 4483
4 40
3 30
2 20
1 10 7,81 8
0 I = B | 0 H B
Cenitride  Genirulde ~ Coleghi qu:a Coleg{ul Colegfu{de Co!egful Centrulde  Centrulde Colegiul lulia ~ Colegiul ~ Colegiulde  Colegiul
Excelentdin Excelenféin  Hagdeu din Telymcl 5".“*“ . Internafional Excelentd in Excelentdin Hasdeu din Tehnic Studii International
informedicé gl Economie si Cahul Ferovrat_'dm Admtnfstratfve .d‘? Informatica si  Economie si Cahul Feroviar din Administrative de
Tehnologé Finanfs bay i Fiscale Aq'mlm'strare Tehnologii Finante Balti si Fiscale  Administrare
informegionale % Buskness Informationale si Business



Eﬁl 61220 Administrarea bazelor de date
Nota medie=7,48 % calitatii=77,91
9 100
8 7,56 7,39 90 81,97
! i 68
6 70
5 60
50
4 40
3 30
2 20
1 10
0 0
Centrul de Excelenta in  Colegiul Tehnic Centrul de Excelenta  Colegiul Tehnic
Informatica gi Feroviar din Baélfi in Informatica si Feroviar din Balfi
Tehnologii Tehnologii

Informationale Informationale
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1 671230 Retele de calculatoare

IT
Nota medie=6,67 % calitatii=37,93
9 60
8 48,72
» 6.88 6,56 6,58 50 40,91
6 40
5 29,09
B 30
3 20
2
1 10
0 0
Centrul de Centrul de Colegiul Centrul de Centrul de Colegiul
Excelentd in  execlentad in  Politehnic din Excelentd in execlenta in Politehnic din
Informatica si  Energetica si Balti Informatica si Energetica si Balti
Tehnologii Electronicéa Tehnologii Electronica
Informationale Informationale



0
m
,ll,)l)l

; 61310 Programarea si analiza produselor program

IT
Nota medie=7,29 % calitatii=63,16
9 100
o 787 8,12 00 88,89
79,67
7 6,59 6,57 80
6 70
60
5
p 50 42,31
40
3
30 21,15
2 20
0 0
Centrul de Centrulde  Colegiul lulia Colegiul ULIM Centrulde  Centrulde Colegiul lulia Colegiul ULIM
Excelentdain  Excelenfdin  Hasdeu din Excelenta in Excelentdin Hasdeu din
Informatica si Economie si Cahul Informatica si  Economie Si Cahul
Tehnologii Finante Tehnologii Finante
Informationale Informationale
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ﬁ- 41510 Servicii administrative si de secretariat
Nota medie=6,89 % calitatii=47,01
. 02 716 7 69,23
1.2 . 70 :
7 6,89 6,92 60
> 50 449 48,28
6,6
6.4 6.27 40 35,29
6,2 30 23,08
6 20
5,8 10 I
5,6 0

St O A Centrulde I, P. Colegiul I P. Colegiul  Colegiul  Colegiul

e e el Intemafional | Pedegogic Excelentin  “Minai “Mihail Ciachir’ Inteafional Pedagogic

informaticd si Emitesau”din Giachir dn de lon Creangd Informatica si Eminescu” din  din Comrat de "lon Creanga”
Tehnologii Soroca Comrat ~ Administrare  din Balfi Tehnologii’ Soroca Administare si i Bt

hiomefonsk $i Business Informationale Business ’



Orarul desfasurarii EXAMENULUI DE CALIFICARE, la programe de
formare profesionala tehnica secundara din domeniul TIC, prin
metoda sistemului unificat in anul de studii 2024-2025 (nivel 3)

Denumirea programului Data, ora desfasurarii

714019

714025

714019-
714025

Operator pentru suportul tehnic al

17.06.2025, ora 9:00
calculatoarelor

Operator introducere, validare si

prelucrare date 17.06.2025, ora 9:00

Operator suport tehnic al calculatoarelor
- Operator introducere, prelucrare si 11.06.2025, ora 9:00
validare date



c!ﬁ‘l Rezultatele evaluarii la programe nivel 3 CNC (1):
Nr. de . %
Proaram :‘I'gl:' 10 9-9,99 8-8,99I "°'“5:;:: T d:;cs,ss 5-5,99 <5 '::;?e caliagl
714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
Scoala profesionala Nr.6, mun.Chigindu 17 1 4 0 8 2 2 7,79 76,47%
$coala profesionala Nr.11, mun.Chiginau 14 1 5 5 2 1 0 8,41 92,86%
$coala profesionala or.Cupcini, r.Edinet 22 0 4 4 4 5 5 7,30 54.55%
Scoala profesionala or Nisporeni 16 0 0 5 8 3 0 7,44 81.25%
$coala profesionala or.Rigcani 18 0 0 9 8 0 1 7,39 94.44%
Scoala profesionala or.Soroca 18 0 2 1 4 7 4 6,90 38,89%
Total 714019 | 105 2 15 24 34 18 12 7,54 71,53%
714025 Operator introducere, validare si prelucrare date
Scoala profesionala Nr.5, mun.Balti 20 0 2 7 3 6 2 0 7,42 60,00%
Scoala profesionald Nr.6, mun.Chisinau 14 0 3 6 3 1 1 0 8,03 85,71%
Scoala profesionald Nr.9, mun.Chisinau 23 1 10 11 1 7,90 95,65%
Scoala profesionala Nr.10, mun.Chisinau 20 1 14 4 0 1 0 0 8,99 95,00%
Scoala profesionala or.Leova 17 0 2 3 8 4 0 0 7,58 76,47%
Total 714025 | o4 1 22 30 25 13 3 0 7,98 82,98%
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9-9,99

8-8,99

7-7,99

6-6,99

5-5,99

714019 - 714025 Operator pentru suportul tehnic al

calculatoarelor - Operator introducere, va

Rezultatele evaluarii la programe nivel 3 CNC (2):

lidare si prelucrare date

Centrul de Excelenta in Informatica

si Tehnologii Informationale 2! 0 ! 8 ! > 0 0 | 800 |8ld8%
Scoala profesionala Nr.1, or.Cahul 15 0 1 4 4 5 1 0 7,34 | 60,00%
Scoala profesionala Nr.4, or.Chiginau 14 0 1 4 4 4 1 0 7,35 | 64,29%
Scoala profesionala Nr.5, mun.Balti 45 0 11 17 16 1 0 0 8,20 | 97,78%
,Sncu‘;a’c";'h‘,’; :.’;;slm"a’é Nr6; 25 0 5 5 12 3 0 0 7,93 | 88,00%
Scoala profesionala or.Criuleni 16 0 1 9 3 3 0 0 7,89 81,25%
Scoala profesionala or.Floresti 14 0 0 3 3 6 2 0 6,79 | 42,86%
Scoala profesionala or.Ungheni 19 0 3 9 6 1 0 0 7,96 | 94,74%

Total 714019-714025 175 0 29 59 55 28 4 0 7,68 | 81,71%
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714019 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor

Nota medie=7,54 % calitatii=71,43

Scoala profesionalé or.Soroca | N 6,9 Seoala profesional? sy 38 89
Scoala profesionala Nr.11, _ $Coa|a prOfeSionalé _
mun.Chisindu 8,41 or.Nisporeni 81,25
Scoala profesionala or. Riscani - | 7,39 SC0ala PrOTeSIONaIa OT. - | 4 44
Scoala profesionalé _ Scoala pl‘OfeSIonalé Nr.6, _
or.Nisporeni 7,44 mun.Chisinau 76.47

Scoala profesionala Nr.6, _ Scoala profesionala Nr.11, _
mun.Chisinau 7,79 2,86

mun.Chisinau
Scoala profesionala or.Cupcini, Scoala profesionala
' P r Edinet PN I 7.3 ; P I 54,55

or.Cupcini, r.Edinet

0O 2 4 6 8 10 0O 20 40 60 80 100
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714025 Operator introducere, validare si
prelucrare date

Nota medie=7,98 %calitatii=82,98
Scoala profesionala I s Scoala profesionala B 647
or.Leova ’ or.Leova 1

Scoala profesionala ] Scoala profesionala
Nr.10, mun.Chisin&u 8,99 I o5

Nr.10, mun.Chisinau

Scoala profesionala — Scoala profesionala
Nr.9, mun.Chisinau 7.9 I o565

Nr.9, mun.Chisinau

Scoala profesionala ] Scoala profesionala
Nr.6, mun.Chisinau 8,03 I ss. 71

Nr.6, mun.Chisindu

Scoala profesionala

Scoala profesionala
Ne5, mun.Balti I 7,42 I 5o

Nr.5, mun.Balti

0 2 4 6 8 10 0 50 100 150
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714019 - 714025 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor Operator introducere, validare si
prelucrare date

Nota medie=7,68 % calitatii=81,71

Scoala profesionala or.Ungheni

I 7 96 Scoala profesionala or.Ungheni | NN 04,74
Scoala profesionala or.Floresti
I 6,79 Scoala profesionald or.Floresti [l 42,86
Scoala profesionald or.Criuleni
I—— 7,89 Scoala profesionala or.Criuleni | N 81,25
$°°a'fnﬂ[ffce§i';ﬂ2'j N —— 7 03 Scoala profesionali Nr.6, ey o0
Scoala brofesionali N 5 mun.Chisinau
P e I 3,20 Scoala pofesionala N5, ey o 20
o mun.Balti '
Scoala profesionala Nr.4, T
or.Chisindu 7,35 Scoalaop;rcgﬁgicr)]gila Nr.4, —
Scoala profesionala Nr.1, T
or.Cahul I 7,34 Scoala pécr,fg:ma@ Nr.1, —_——
Centrul de Excelenta in '
Informatica si Tehnologii... — 8,00 Centrul de Excelenta in

I 81,48

Informatica si Tehnologi...

0O 2 4 6 8 10
0 50 100 150



Analiza rezultatelor pe programe:

Administrarea aplicatiilor Web 5,77 -7,89 7,81% — 85,71%
Administrarea bazelor de date 7,39-7,56 68,00% — 81,97%
Retele de calculatoare 6,56 — 6,88 29,09% — 48,72%
Programare si analiza produselor program 6,57 — 8,12 21,15% — 88,89%
Servicii administrative si de secretariat 6,27 -7,23 23,08% —69,23%
Operator introducere, prelucrare si validare
7,42 - 8,99 60,00% - 95,65
date
Operator pentru suport tehnic al calculatorului 6,90 — 8,41 38,89% - 94,44%

Operator pentru suport tehnic al calculatorului
— Operator introducere, validare si prelucrare 6,79 — 8,20 42,86% - 97,78%
date




Aprecieri si concluzii: (1)

Rezultatele examenelor de calificare din sesiunea 2025 confirma faptul ca majoritatea
institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic din Republica Moldova asigura un nivel bun de
pregatire a absolventilor la programe din domeniul TIC, in special la nivelul secundar.

Au fost implicati 1130 de elevi din 27 de institutii, acoperind atat nivelul secundar (nivel 3
CNC), céat si postsecundar (nivel 4 CNC), ceea ce denota o buna acoperire si colaborare intre
institutii.

Nivelul secundar se remarca prin rezultate bune si foarte bune, cu procente de calitate peste
70% la majoritatea programelor, confirmand eficienta pregatirii practice si teoretice.

Nivelul postsecundar prezinta discrepante mari intre institutii, in special la ,Administrarea
aplicatiilor Web” si ,Servicii administrative si de secretariat”, unde unele colegii au procente
de calitate sub 10-25% si note medii sub 6.

Exista institutii cu rezultate exceptionale, dar si instituti unde aproape jumatate dintre
candidati au obtinut note sub 7, ceea ce indica probleme de implementare a curriculumului,
resurse umane sau motivatie a elevilor



Aprecieri si concluzii: (2)

« Se observa diferente semnificative intre institutii la aceleasi programe. De
exemplu, la programul ,Administrarea aplicatiilor Web”, nota medie variaza
intre 7,89 (Centrul de Excelenta in Economie si Finante) si 5,77 (Colegiul
de Studii Administrative si Fiscale), iar procentul de calitate scade sub 10%
la unele institutii.

« La programul ,Servicii administrative si de secretariat”, unele institutii au
note medii sub 6 si procente de calitate sub 25%, ceea ce indica probleme
de pregatire sau adaptare la cerintele examenului.

- Numér semnificativ de note mici: in unele cazuri, exista elevi cu note sub 6,
ceea ce poate semnala dificultati de asimilare a competentelor de baza sau
deficiente in procesul de instruire.

* Rezultate modeste la Retele de calculatoare, unde nicio institutie nu
depaseste 50% procent de calitate, ceea ce necesita interventii urgente la
nivel de program si resurse.




Recomandari:

* Analiza interna detaliata in institutile cu rezultate slabe, pentru
identificarea cauzelor (curriculum, resurse, cadre didactice,
motivatia elevilor).

« Schimb de bune practici intre institutile cu performante ridicate si
cele cu rezultate modeste.

« Suport suplimentar pentru cadrele didactice si elevii din institutiile cu
procente de calitate scazute, inclusiv formare continua si mentorat.

 Monitorizare si evaluare periodica a implementarii recomandarilor si
a progresului la nivel institutional si de program.




Va multumesc pentru atentie!



